
2023 年 8月 31 日 

インターネットバンキングご契約者様 各位 

 

埼玉信用組合 

 

 

ＡＮＳＥＲセンターの障害発生について 

 

 

 平素は当組合をご利用頂き誠にありがとうございます。 

 さて、現在、インターネットバンキングにおける AnserBizSOL サービスのログインペー

ジが表示できない障害が発生しております。 

 ＡＮＳＥＲセンターへ状況を確認しておりますので、情報が確認でき次第、ご案内申し

上げます。 

 なお、お急ぎのお振込等ございましたら、お取引店あるいはＡＴＭでのお手続きをお願

い申し上げます。お客様には大変ご不便とご心配をおかけいたしますことを深くお詫び申

し上げます。 

 

 

以 上 

 

 

 

【本件に関するお問い合わせ先】 

本部 事務管理課 0120-097-874 ※受付時間 9：00～17：00 

 


